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Unidad Administrativa: Secretaría de Gobierno  

 

Definición Trámite X Servicio  

Nombre  
Concepto previo favorable para la realización de juegos de suerte y azar 
localizados 

Descripción 

Obtener concepto favorable para la operación de juegos de suerte y 
azar localizados en establecimientos de comercio que operan con 
equipos o elementos de juego a los cuales asisten los jugadores como 
condición necesaria para poder apostar. 

Puntos de 
Atención 

Secretaría de Gobierno - Carrera 50 Nro. 55-192 Bloque A Sede 
Administrativa Coltejer. Horario De lunes a jueves de 7:00am a 12:30m 
y de 1:30pm a 5:00pm. Viernes de 7:00am a 12:30m y de 1:30pm a 
4:00pm. Teléfono: (604) 3737676 ext. 2000 

Se puede realizar 
por medios 
electrónicos 

No 

disponible 
x Parcialmente  Totalmente  

No aplica 

Documentos 
solicitados al 
usuario para la 
realización del 
Trámite y/o 
Servicio 

• Carta de solicitud 

• Certificado de antecedentes disciplinarios 

• Certificado de existencia y representación legal 

• Póliza: para rifas cuyo plan de premios exceda de cuatrocientos 
cincuenta UVT (450) 

• Certificado de disponibilidad plan de premios 

• Texto de la boleta 

• Autorización para la operación de juegos de suerte y azar 
modalidad de rifas. 

Pasos que debe 
seguir el 
ciudadano  

Reunir los documentos y radicarlos en la ventanilla única de 
correspondencia carrera 50 Nro. 55-192 Bloque Sede Administrativa 
Coltejer. 

Respuesta  

Tiempo para la respuesta 

al ciudadano 

10 días hábiles 

¿En qué consiste el 

resultado final del 

Trámite y/o Servicio? 

Concepto técnico para la realización de 

juegos de suerte y azar localizados 

Medio de 
seguimiento  

Secretaría de Gobierno - Carrera 50 Nro. 55-192 Bloque A Sede 
Administrativa Coltejer. Horario De lunes a jueves de 7:00am a 12:30m 
y de 1:30pm a 5:00pm. Viernes de 7:00am a 12:30m y de 1:30pm a 
4:00pm. Teléfono: (604) 3737676 ext. 2000 
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Fundamento 
Legal 

• Decreto 030 de 2012 art 84 

• Decreto 1278 de 2014 articulo 3 numeral 2 

• Ley 643 de 2001 art 32-35 

Actualizado por:  Auxiliar Administrativa  
Fecha de 
actualizaci
ón: 

06/10/2023 

 


