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Fundacion Juan Gaston Vignes....

Colegio Antonio José de Sucre. Itagii. 2014
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POLITICAS PUBLICAS-PROGRAMAS Y PROYECTOS

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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TORRE DE BABEL ViSO
l ESTRATEGIA I

MISION W
POLITICA

PROYECTO

GOBERNANZA

EFICACIA I

PROGRAMAS

I OBIJETIVO I \ INDICADﬂ

GOBERNABILIDAD

- } EFICIENCIA |

CONCEPTOS APLICADOS A LA PLANIFICACION
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Diferencia de abordaje analitico corresponde

a distintas tradiciones culturales y de practicas politicas

OSAJONA

Central America

CULTURA

LATINOAMERICANA

DE OPORTUNIDADES
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Diferencia de abordaje analitico corresponde

a distintas tradiciones culturales y de practicas politicas

CULTURA
Instrumento con [ wsim LOSAJO?A
valor y esta :
juridicos .

similar auna ley ¥
es

sancionado _
por el Central America
Congreso PROGRAMA

CULTURA
LATINOAMERICANA

ORTUNIDADES
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Qué son lasPoliticas Piiblicas?

Acepciones del Término Politica
ﬁ Ambito del Gobierno de las olit
;1 sociedades humanas polity

Actividad de organizacion -
v lucha por el control del poder PO/

o Propdsitos y Programas de las i
Publica autoridades publicas policy

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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€¢

acer politica es hacer politicas”™

Pierre Muller

Hacer acciones politicas es formular e implementar politicas publicas

=1 Accién Publica (Policies)

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Multiplicidad de definiciones de

Politicas Publicas

(@) “Todo lo que el gobierno hace o deja de hacer” ( DYE,1992,2)

( ’ ) “ La acci0n de las autoridades en el seno de la sociedad”, o el
“programa de accion de una autoridad publica” (MENY y THOENING,1992,8)

( ’ > “ Acciones gubernamentales-lo que los gobiernos dicen y lo que hacen en
relacion a un problema o una controversia” (DUBNICK y BARDES, 1983,7)

(@j “ Curso de accion o inaccion en respuesta a problemas publicos”
(KRAFT Y FURLONG, 2007,5

Fuente: Manual de anélisis y disefio de politicas publica. Gonzalo Ordofiez. CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Multiplicidad de definiciones de

Politicas Publicas

30 DEFINICIONES EN LA LITERATURA NACIONAL E INTERNACIONAL

“Proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos,
adelantado por autoridades publicas con la
participacion eventual de los particulares, y
encaminado a mitigar, solucionar o prevenir una
situacion definida como problematica. La
politica publica hace parte de un ambiente
determinado del cual se nutre y al cual pretende
modificar o mantener”

Raul Velasquez Gavilanes

CiupAD DE OPORTUNIDADES
Fuente. DNP Politica Publica Hoy
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Multiplicidad de definiciones de
Politicas Publicas

“Conjunto de acciones implementadas en el marco de planes y
programas gubernamentales disefiados por ejercicios analiticos
de algun grado de formalidad , en donde el conocimiento,
aunado a la voluntad politica y los recursos disponibles,
viabilizan el logro de objetivos sociales”

Gonzalo Ordoifiez Matamoros
2013,32

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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GESTION PUBLICAY POLITICA PUBLICA: Dos caras de la misma moneda

Gestion Publica Problemas Publicos

r“&;.@j
ODbjetivos y Programas
autoridades publicas

POLITICAS PUBLICAS

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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GESTION PUBLICAY POLITICA PUBLICA: Dos caras de la misma moneda

Gestion Publica \ - Problemas Publicos

de

Procesos N
$ b Actividades
o ! : ,; B G- g =S, _:- E_ 1 == e
- L] 7 : B =

m: PROGRAMAS

> D

£ 4. 4 pPROYECTOS &;;

CADENA DE VALOR
Gestion que genera Valor Publico

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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GESTION PUBLICAY POLITICA PUBLICA: Dos caras de la misma moneda

Lk

Gestion Publica

h
$ |

Procesos
Actividades

EFICIENCIA EFICACIA

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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La Politica Publica, es la orientacion
estratégica acerca de como abordar un problema publico

Los proyectos producen los efectos
concretos o individualizados
deseados por las politicas

UNIDADES
Fuente. DNP Politica Publica Hoy, Nro. 8



Planes de
Desarrollo

Problemas
Necesidades

Planes de
Crecimiento

S
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Fundamento conceptual

Ciclo del Proyecto

Preinversion

Inversion

Ejecucion

Operacion

Manto

Terminacion

Estudios

Previos

Evaluacion
Exante

Disponer

Gerencia del
proyecto

Productos

Operacion del
proyecto

Evaluaciéon
Expost

CIUDAD DE

OPORTUNIDADES
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Los proyectos producen los efectos
concretos o individualizados
deseados por las politicas

Fuentes

Mpio
SGR
= Gestion JQ

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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¢A qué nos referimos cuando hablamos de proyecto?

Conjunto de acciones organizadas a través del tiempo que
tienen como objetivo conseguir ciertos resultados

Son actividades que tienen como objetivo satisfacer
determinadas necesidades

Resultado

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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“Carencia de aquello que no se puede prescindir”, “falta de las
cosas que son menester para la vida”

Necesidad “ Problematica

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Mi idea de necesidad no necesariamente coincide con la idea
de necesidad de la comunidad

Necesidades Explicitas:

Estan ahi

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Necesidades Implicitas

Son aquellas que la comunidad no manifiesta en forma verbal, no porque
la necesidad no exista, sino porgue no sabe, no puede 0 no quiere
comunicar a otros, ya sea por vergienza, desconfianza, imposibilidad de
asumirla, incapacidad de verbalizarla, por tratarse de un tema tabu, etc.
Es necesario hacer “salir” a la superficie estas necesidades para poder
comenzar a trabajarlas, ya que suelen ser trabas o parte de conflictos

mayores gque posea la comunidad. Problematica

Necesidad?

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Carencias

“la comunidad no tiene y no sabe

que le falta”. . .
“beneficios universalmente

validos”

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



METRO 15

Hoy, vacunacion gratis

en 110 sitios de la ciudad

' Por CARLOS MARIO GOMEZ J.

Con 110 puntos en barrios y
corregimientos de Medellin y
puestos en los otros 124 mu-
nicipios, Antioquia se suma
hoy a la jornada nacional de
vacunacion.

El lanzamiento se hace
desde el corregimiento Santa
Elena, por parte del ministro
de Salud, Alejandro Gaviria,
durante la jornada de Vida y
Equidad que encabeza el al-
calde, Anibal Gaviria.

Acanctn ac al mananc Aa 1n xrn_

“Necesitamos
vacunar 6.000
ninos. Las vacunas
son gratuitas y
previenen 13
enfermedades’.

GABRIEL JAIME GUARIN
Secretario de Salud de Medellin

‘.‘Tﬂ“ fat o o lia Vol ﬂl\k’\’*"‘"r\ﬁ l\r\;nn

Alcaldia de
@

ltagui

de Planeacion

“beneficios
universalmente
validos”

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Necesidades Atribuidas

No son necesidades genuinas de una comunidad.
Aparecen cuando un grupo externo decide y manifiesta
qué es lo que esa comunidad necesita

Por desconocimiento de la C

Por error en la formulacion

Por conveniencia

Base del asistencialismo
CiubAD DE OPORTUNIDADES
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Necesidades Inducidas

No son necesidades genuinas de la comunidad

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Problemas

SITUACION ACTUAL
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" _Resultados

Planificacion

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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IDENTIFICACION

Alternativas de
solucion a un
Problema

PREPARACION
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/
Ingresos
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__ 5 EVALUACION

Departamento Administrativo
de Planeacion

FINANCIERA

\

/
Ingresos

ECONOMICA-
SOCIAL

Vv

Vv Vv

Egresos

Vv Vv

Egresos

CilubAD

DE OPORTUNIDADES
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EL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO (EML).

Herramienta de analisis estructurado que permite
facilitar el proceso de identificacion, disefio, ejecucion y
evaluacion de politicas, programas, proyectos y disenos
organizacionales, pudiendo aplicarse en cualquier fase
de sus respectivos procesos de planificacion

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



A'ca'd'ade .« » | Departamento Administrativo

tagl." de Planeacion
Estructura Metodolégica del Enfoque del Marco Logico

© o "0,

AnaI|S|s de Involucrados Anadlisis de Problemas Analisis de Objetivos

1)

-

Analisis de Alternativas

Alternativa 2

Estructura analitica del
proyecto

@ Evaluacion Objetivos Indicadores ‘)
Verlflcacmn l

Indicador 1

Propésito

Indicador n
Componentes
Actividades
: - -~
Matriz del Marco Légico 6) CiubDAD DE OPORTUNIDADES

Fuente: llpes
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HHThS

Los programas o proyectos deben

Formato formularse y presentarse en la
para Metodologia General de
Presentacion Formulacion MGA

del proyecto
Resolucion 1450 de 21 de Mayo de

2013
»

Previamente realice el alineamiento estrategico del
proyecto con las politicas publicas

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



A'Ca'd'ade s~ | Departamento Administrativo

tagUI de Planeacion

Alineamiento Estratégico del
Proyecto con las Politicas Publicas

PLAN NACIONAL
Obligatorio

PLAN DEPARTAMENTAL

PROGRAMA
PLAN MUNICIPAL

PROYECTO

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



A'ca'd'ade .« » | Departamento Administrativo

tagUI de Planeacion

EVOLUCION DE LOS FORMATOS PARA LA FORMULACION
Y EVALUACION DE PROYECTOS

F

° - - = -

R

M 28 Manuales® | sistematizada Sistematizada ~ WEB

A EBI \ Excel SQL

| BPIN \ A

o) \ COSTO . BENEFICIO/COSTO

S \ \‘ ANALISIS

"« \ Regal {aS MULTICRITERIO
| KN N L |

1989 1994 R - |
Ley 38 Ley 152 2004 2012 2013 2017

Ley del Pspto Ley del Plan AROS

METODOLOGIA
TEORIA DE PROYECTOS
CitubDAD DE OPORTUNIDADES
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FINANCIERA

\

/
Ingresos

ECONOMICA-
SOCIAL

Vv

Vv Vv

Egresos

Vv Vv

Egresos
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IDENTIFICACION DE PROYECTOS

. ANA}LISIS DE PROBLEMAS
Y BUSQUEDA DE SOLUCIONES

i O O O

Andlisis de Involucrados Analisis de Problemas Anélisis de Objetivos

»

Analisis de Alternativas

Alternativa 2

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Resultados

S
% iji:a'diadeu, Departamento Administrativo
2 d8UI | de Planeacion

ANALISIS DE PROBLEMAS
Y BUSQUEDA DE SOLUCIONES

METODOLOGIA EN 6 PASOS

Relacion con
Stakeholders |
Orientada a los

1. DEFINIR PROBLEMA CENTRAL
2. VERIFICAR LOS EFECTOS

3. DETERMINAR CAUSAS

4. DEFINIR OBIJETIVOS

5. FORMULAR ACCIONES

6. PLANTEAR ALTERNATIVAS

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Orientaciones Importantes:
|dentificar los principales problemas de la situacion
«Centrar el analisis en un problema ( problema ppal)
Formular el problema como un estado negativo

*Priorizar problemas existentes ( no ficticios o futuros)

*No confundir el problema con la falta de una solucion
Hace falta una Placa Polideportiva [Z i

N

Hay una alta tasa de drogadiccion Qf » .
LA IUDAD DE PORTUNIDADES
S

S—
—
0
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Queé pasa si no se hace nada para enfrentar el problema?

Problema
DEFICIENTE SISTEMA DE COMUNICACIONES
Central

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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PERDIDA DE CALIDAD DE VIDA

DESPLAZAMIENTO

Efectos Indirectos

DISMINUCION DE INGRESOS VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Efectos Directos LA COSECHA SE PIERDE AUSENTISMO ESCOLAR

Problema
Central DEFICIENTE SISTEMA DE COMUNICACIONES

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



Efectos Indirectos

Efectos Directos

DISMINUCION DE INGRESOS

.Im.

Alcaldia de I
@
PERDIDA DE CALIDAD DE VIDA

ltagiii

DESPLAZAMIENTO

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

AUSENTISMO ESCOLAR
Problema
Central DEFICIENTE SISTEMA DE COMUNICACIONES

Por que se presenta el Problema?

Causas
CIUDAD DE

Departamento Administrativo
de Planeacion

OPORTUNIDADES



Efectos Indirectos

Efectos Directos

Problema
Central

Causas
Directas

Causas
Indirectas
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PERDIDA DE CALIDAD DE VIDA

DESPLAZAMIENTO

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

DISMINUCION DE INGRESOS

AUSENTISMO ESCOLAR

LA COSECHA SE PIERDE

DEFICIENTE SISTEMA DE COMUNICACIONES

Ausencia Inseguridad
de senal RER'E

Alta La via solo

Sedimentacion funciona 2 meses
del rio al ano

para telefonia

. Via sin Inoperante
drenaje
CilubpAD DE OPORTUNIDADES
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PLAN DE DESARROLLO Lineas Estratégicas

lTAGU' C|UDAD DE ResultadosyMetas
OPORTUNIDADES.

2020 = 2023

T | e o
medida

Indice de Departamento :

Desempeso Namero 763 2018 80,1 Incrementar  Administrativo ?g‘l\sgma:g:{nndan cuemes. :

InsStucional de Planeacion Garant aoceso publico a la informacion y
proteger Ias libertades fundamentales, de

conformidad con Ias leyes nacionales y los acuerdos

intemacionales.

16.5 Reducir considerabiemente Ia corrupcion y el
sobomo en todas sus formas.
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

16.5 Reducir considerablemente Ia corrupcion y el
sobomo en todas sus formas.

indice de S 1s.eowammwmmy

- : Secretaria ransparentes que cuentas.

DF:;W Edenkye) 01 4l 81 Maniener Hacienda 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacion y
proteger Ias libertades fundamentales, de
conformidad con Ias leyes nacionales y los acuerdos
intemacionales.

Al(aldw de
.

ltagiii

16.5 Reducir considerablemente Ia corrupcion y el
sobomo en todas sus formas.
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

Provision de Direccion de :
Senvicios Porcentaie 76 2018 80 incrementar  Tecnologiasde  TaSparentes que rindan cuentas. :

s ie 16.10 Garantizar el acceso publico a 1a informacion
w 12 Informacion rentanse [ac lthartadas frdamentalae As £

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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36.1.4 PROGRAMA 83: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

PLAN DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL.
lTAG U I c ' U DAD D E Pretende definir la ruta estratégica que guie la gestion institucional para garantizar los derechos,
0 PO RTU NIDADES. satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de los productos
2020 - 2023 y servicios desarrollados por el municipio, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.
Productos y Metas
Meade | Nombrede Indicador de S
Programa Producto
Docm\ento de
Documentos de planeacion - )
Desamno Numero 1 incrementar
(Plan de Desamolio ) Terikoria
elaborado
Documentos de
lineamientos
o
Mejorar &l . . (Banco de Proyectos) s : Numero 150 incrementar
Indice de NN pibica Departamento
Desempefio  CToRgIC0Y reaizaag: Administrativo
oony  Planeacion (Banco de Planeacion
BNy et Proyectos)
Al(aldua de Reportes de
.o Servicio de sequimiento ala  seguimiento a la
ta gU l nversion pubica inversion Numero 20 incrementar
(Seguimiento PDM) publica
- elaborados
Servicio de asistencia Entdades Kisarm 1 . "

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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; . :
‘ ) Qué pasa si no se hace nada para enfrentar el problema?

Problema Desempefio Institucional Medio de la Ciudad de Itagiii
Central

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Riesgo de que el Desempefio
Institucional pase a nivel bajo

: | Departamento Administrativo
de Planeacion

[

Sanciones a la Ciudad por
deficiencia en los informes

EfECtOS I N d i rECtOS e incumplimiento de las metas

institucionales establecidas

Reduccion del impacto Costos innecesarios asociados Se estimulan las practicas
social de las iniciativas a la recuperacion de la imagen ilegales asociadas a la realizacion
de gobierno publica del estado de tramites y otros servicios

: ’ v‘ i ;

Percepcién negativa de Pérdida del interés de los

los ciudadanos hacia ciudadanos en acceder
. i directamente a los servicios del Estado
la gestion publica ‘ , J

T A

Efectos Directos

Problema

Central Desempeiio Institucional Medio de la Ciudad de Itagiii

Por queé se presenta el Problema?

Causas
CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Efectos Indirectos

Problema

Central

Riesgo de que el Desempefio
Institucional pase a nivel bajo

3

[

Sanciones a la Ciudad por
deficiencia en los informes

e incumplimiento de las metas
institucionales establecidas

3

[

Departamento Administrativo
de Planeacion

ARBOL DE

Reduccion del impacto
social de las iniciativas
de gobierno publica del estado

Costos innecesarios asociados
a la recuperacion de la imagen

PROBLEMAS

Se estimulan las practicas
ilegales asociadas a la realizacion
de tramites y otros servicios

t A
Percepcion negativa de

los ciudadanos hacia
la gestion publica

[

Mediana Capacidad de
gestionar adecuadamente
el talento humano

T

Pérdida del interés de los
ciudadanos en acceder
directamente a los servicios del Estado
| 2 %

Efectos Directos

Desempeiio Institucional Medio de la Ciudad de Itagiii

b 5 |

Bajo nivel de apropiacién
de los instrumentos de
planificacion y seguimiento

T
1

Existencia de riesgos
en la eficiencia y
transparencia de la gestian

WModelo de comunicacion pablica
que garantiza medianamente
los derechos de los ciudadnos

.

.

Desconocimiento de los instrumentos
planificacian y seguimiento por parte

de los funcionarios de la
Administracion Municipal

MNivel medio de satisfaccidan Inadecuada .
de s cludaanos e | Causas Directas
frente al servicio de gestion
publica
Causas
Indirectas

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ARBOL DE PROBLEMAS BN "B ARBOL DE OBJETIVOS

- " +

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



Desempedio Institucional

ootimo

1
Reconocimiento a la Ciudad por
eficiencia en los nformes

y cumplimiento de las metas
institucionales establecidas

) 3

|

1

FINES
INDIRECTOS

Se aumenta el impacto
social de las inkciativas
de gobierno

Se eliminan costos asociados
a la recuperacion de ks imagen
publica del estado

Se desestimulan las practicas
degales asociadas a la realiacion
de trémtes y Olros servicios

t

1

|

Percepcidn positiva de
los ciudadanos hacia
la gestion pablica

PROPOSITO OBJETIVO GENERAL

b

Los ciudadanos acceden
directamente a los servicios del Estado

FINES
DIRECTOS

OBJETIVO ESPECIFICO 1 OBJETIVO ESPECIFICO 2

Mejorar ks Capacidad de
gestionar adecuadamente
el talento humano

Meyarar el nivel de apropiacion
de los instrumentos de

planificacidn y seguimiento

OBJETIVO ESPECIFICO 3

en la eficiencia y
transparencia de la gestion

Modelo de comunicacion publica
que garantiza adecuadamente
jos derechaos de los dudadnos

OBIJETIVO ESPECIFICO 4

OBJETIVO ESPECIFICO 5

OBIJETIVO ESPECIFICO 6

, Nivel éptimo de satisfaccion
de los cudadancs
frente al servicio

Adecuada cultura
de gestion
pablica

-

Conocmiento de los instrumentos
planificacion y seguimiento por parte
de los funcionarios de la
Administracion Municipal

- H

.

MEDIOS
DIRECTOS

MEDIOS
INDIRECTOS

CIUDAD DE

OPORTUNIDADES
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Objetivo
General-

Mejorar el Desempeiio Institucional de la Ciudad de Itagiii Propdsito

I_f

Mejorar el nivel de apropiacién Objetivos
de los instrumentos de ;o
planificacién y seguimiento ESpECIfICOS

A
Componentes
Conocimiento de los instrumentos
lanificacién y seguimiento por P
planiricacion 'y segimiento p Actividades
parte de los funcionarios de la
Administracién Municipal

CitubpAD DE OPORTUNIDADES




Légica de la Intervenciéon | Indicadores Fuentes de Hipotesis {JEECIR Departamento Administrativo
OBJETIVOS Objetivamente verificacion gUI de PIaneacién

verificables

PROGRAMA DEL PLAN NACIONAL
4599 - Fortalecimiento a la gestién .
y direccion de la administracion Matrlz de

publica territorial Planificacion
OBJETIVO Mejorar el Desempefio del Proyecto
GENERAL Institucional de la Ciudad de

"6,

PROPOS|TO Itagii

OBJETIVOS OEl. Mejorar el nivel de
ESPECIFICOS apropiacion de los
instrumentos de planificacion
OO)ILONISNRN=SR y seguimiento

P1.1. Formulacion Plan de
Desarrollo Territorial.

P1.2 Banco de Proyectos
operando

P1.3. Servicio de seguimiento
a la inversion publica del
PDM

P1.4. Servicio de asistencia
técnica al Consejo Territorial
de Planeacion

ACTIVIDADES [/ 5 Rum B |
112 132
1.21 141
1.2.2

CitubAD DE OPORTUNIDADES
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Itagl.“ de Planeacién

P g

NDIGADORES

»
- o A\
o e e
i -

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagL" de Planeacién

Tipologia de indicadores

Segun Segun nivel de Segun : .
ein €8 2 i Segun calidad
medicion intervencion jerarquia

— Cualitativos —  Insumo —  Gestion —  Eficacia
— Cuantitativos —  Proceso | Estratégicos — Eficiencia
J k
— Producto
— Resultado
- Impacto

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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|tagUI de Planeacion

Definicion de objetivos

Los objetivos deben contar con una estructura bdasica que exponga
claramente lo que se espera lograr.

* Specific (Especifico)
e Que sea claro sobre qué, donde, cudndo, y cOmo va a
cambiar la situacion.
* Measurable (Medible)
* Que sea posible medir los fines y beneficios.
]
‘\g * Los objetivos planteados deben estar dentro de las propias
posibilidades.
- * Time-Bound (Limitado de tiempo)
T * Que establezca un periodo de tiempo en el que se debe completar

cada uno de ellos.

* Achievable (Readlizable)

* Que sea posible obtener el nivel de cambio reflejado en el
obietivo.

* Redlistic (Realista)

CTUDAD UDE UPORTUNIDADES
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ItagL“ de Planeacion
Definicion de la intervencion publica

Politica, programa o proyecto

* Actividades, e Productos  Cambios de corto
tareasy generados o y largo plazo en el
procedimientos provistos a partir bienestar de la
que fransforman de la intfervencion poblaciéon
los insumos en publica. objetivo de la
productos para intervencion.

lograr el objetivo.

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Estructura de los Objetivos

- Tramitar vigencias futuras por 120.000
millones de pesos.

- Elaborar los pliegos para la licitacion de la
obra e interventoria antes del 31 de enero. . o

- Adquirir los 12 predios necesarios para ‘ Gestion, Actividades
iniciar la obra.

- Concertar con las 4 comunidades afectadas
por la construccion de la via factores de

compensacion.

- Construir 35 kilometros de red vial nacional. o
- Construir 2 puentes en la red vial nacional. Productos y servicios
- Rehabilitar 1 puente en [a red vial nacional.

- Reducir los tiempos de viaje en un 15%.
Resultados

- Reducir los costos del transporte de carga
en 20%.

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagL" de Planeacién

Ejemplos de Estructura de Objetivos

Verbo + Sujeto + Frase callficativa

- Construir + 35 + kilometros de red vial nacional + en el
Departamento de Santander.
- Generar + 30.000 + nuevos cupos en educacion superior + en

el cuatrienio.
- Financiar + proyectos de investigacion y desarrollo + hasta por
34.000 millones de pesos.
- Vincular + 20 + municipios + a la estrategia de Territorios Digitales.
- Titular + 1.000 + hectareas + a poblacion desplazada + en zonas
de alto riesgo.

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



gldade ., 1 Departamento Administrativo

ItagL" de Planeacién

Ejemplos de Estructura de Objetivos

Verbo + Sujeto + Frase callficativa

- Construir + 35 + kilometros de red vial nacional + en el
Departamento de Santander.
- Generar + 30.000 + nuevos cupos en educacion superior + en

el cuatrienio.
- Financiar + proyectos de investigacion y desarrollo + hasta por
34.000 millones de pesos.
- Vincular + 20 + municipios + a la estrategia de Territorios Digitales.
- Titular + 1.000 + hectareas + a poblacion desplazada + en zonas
de alto riesgo.

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



Se toma (A) el verbo y (B) el sujeto del objetivo:

Se invierte su orden y el verbo se conjuga en participio:

Se incluyen elementos de la fase descriptiva del
objetivo que den cuenta de la localizacion, periodo

de tiempo o incluso el nombre especifico de la
intervencion pablica asociada:

No se deben incluir elementos cuantitativos del
objetivo, ya que estos (nicamente sirven como
referencia para identificar la meta o el valor objetivo
del indicador en el tiempo:

gldade ., 1 Departamento Administrativo

Itagl" de Planeacion

Formulacion

de
indicadores

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagL" de Planeacién

Ejemplo de estructura de indicadores

Kilometros de red vial nacional

Generados

Nuevos cupos en educacion superior +

Financiados

Proyectos de investigacion y desarrollo

+ Vinculados a Territorios Digitales

Hectareas + Tituladas a Poblacion Desplazada

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagL" de Planeacién
Seleccion de indicadores

e Claro

* Debe representar fielmente al objetivo y debe ser preciso en su definicion
y medicion.

* Relevante
» Apropiado para garantizar su medicion.
e Es el mas prdctico y el mdés indicado para mostrar el cambio.

* Econémico
* Es disponible a un costo razonable.
* Es justificable su utilizacion dado el beneficio que genera.

* Medible
» Abierto a validacién independiente

* Adecuado
* Es representativo de los resultados.

* Sensible
* Se observan cambios en periodos cortos de fiempo.

[3|=(m|=|0

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ltagui

COMO SELECCIONAR UN INDICADOR

Tipologia  Indicador Calificacion de Criterios Puntaje Total Seleccionado

Gestion Indicador 1
Indicador n

Producto § Indicador 1
Indicador n

Efecto Indicador 1
Indicador n

C = ¢Es el indicador suficientemente preciso para garantizar una medicion objetiva?

R = ¢Es el indicador un reflejo lo mas directo posible del objetivo?

E = ¢(Es el indicador capaz de emplear un medio practico y asequible para la
obtencion de datos?

M = (Estan las variables del indicador suficientemente definidas para asegurar que
lo que se mide hoy es lo mismo que se va a medir en cualquier tiempo
posterior, sin importar quién haga la medicion?

A = (Es el indicador suficientemente representativo del total de los resultados

deseados y su comportamiento puede ser observado periodicamente?

Califique de 1 a 5 cada criterio en cada indicador.

Departamento Administrativo
de Planeacion

eleccion de indicadores

D DrEnicORFO RTUNIDADES
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Ficha tecnica del indicador

* Debe ser claro, conciso, corto y
autoexplicativo.

* |dentifica los objetivos por los cuales se
definid el indicador y define la informacion
que el indicador va a proporcionar.
Responde al “por qué es importante?2”.

Descripcion

1 * Descripcion técnica sobre el proceso para
Me’rodologlo obtener los datos utilizados y realizar los
cdlculos (valor cuantitativo) del indicador.

7 e Expresion matematica para obtener el valor
Formula cuantitativo.
Unidad de e Corresponde al pardmetro de referencia
) para determinar la magnitud de medicion
medida del indicador.

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Itagl.“ de Planeacién
Ficha tecnica del indicador

e Frecuencia con la cual se recolecta la informacidon

- - de avances y a partir de la cual se realiza su andlisis.
PerIOdICIdOd Pueden haber periodicidades diferentes entre |la

recoleccion y el reporte.

*Nivel de la cadena de valor en el cual el indicador
realiza la medicidon (gestion, producto o resultado).

*Se pueden considerar ofras fipologias.

Tipologia

Fuente de «Nombre de las entidades encargadas de la
» - produccion y/o suministro de la informacién que se
INnformacion utiliza para la construccién del indicador.

* Informacién que describe la situacién previa a una
7 infervencion y con la cual es posible hacer

neda de BCIS@ seguimiento a una politica, programa o proyecto o
efectuar comparaciones relacionadas.

* Cantidad programada o valor objetivo que espera
I\/\eTQ alcanzar un indicador en un periodo especifico (ano
y cuatrienio)

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



Informacién basica

Nombre del indicador

Unidad de medida [ HNNNNNNNEEE

Formula de calculo

ipo NN

Forma de célculo

Cantidad Cantidad Fecha de Avance
programada lograda corte vigencia

Linea de base

Ao 1 . B
Afio 2 . -

Informacion complementaria

Fuente primaria [N
Unidad y funcionario responsable _
Fuente secundaria [N
Unidad y funcionario responsable _

GULA METODOLOGICA APLICADA PARA LA FORMULACION DE INDICADORES Y E

Alcaldia de

It

««» | Departamento Administrativo

dgu de Planeacion

CitubpAD DE OPORTUNIDADES



OBJETIVO
GENERAL
PROPOSITO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Logica de la Intervencién
OBJETIVOS

PROGRAMA DEL PLAN NACIONAL
4599 - Fortalecimiento a la gestion
y direccion de la administracion
publica territorial

Indicadores
Objetivamente
verificables

Fuentes de
verificacion

Mejorar el Desempeiio
Institucional de la Ciudad de
Itagui

indice de  Desempefio
Integral. Meta: 90

OE1l. Mejorar el nivel de
apropiacion de los
instrumentos de planificacién
y seguimiento

P1.1. Formulacion Plan de
Desarrollo Territorial.

P1.2 Banco de Proyectos
operando

P1.3. Servicio de seguimiento
a la inversidn publica del
PDM

P1.4. Servicio de asistencia
técnica al Consejo Territorial
de Planeacion

Documentos de Planeacion.
Meta:1

Documento de lineamientos
Técnicos.Meta:150
proyectos registrados
Documentos de evaluacion.
Meta:20 reportes

Servicio de asistencia

técnica. Meta: 1

1.11 131
1.1.2 132
1.21 141
1.2.2

@ldade ., , I Departamento Administrativo

tagUI de Planeacién

Matriz de
Planificacion
del Proyecto

W

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Légica de la Intervencion
OBJETIVOS

verificables

Objetivamente verificacion agu de PIaneacién

Indicadores Fuentes de i{i:a'd‘a 08 oo I Departamento Administrativo

PROGRAMA DEL PLAN NACIONAL Informe
4599 - Fortalecimiento a la gestion seguimiento

y direccion de la administracién plan de Matriz de
“hli g desarrollo epe e
publica territorial - _ PlanlflcaC|On
OBJETIVO Mejorar el Desempefio | Indice de  Desempefio | Informe DAP
GENERAL Institucional de la Ciudad de | '"tegral- Meta: 90 del Proyecto

PROPOSITO  Jleru

OBJETIVOS OE1l. Mejorar el nivel de
ESPECIFICOS apropiacién de los Informe DAP
instrumentos de planificacion
COMPONENTES  RVEFY TN

P1.1. Formulacién Plan de Documentos de Planeacion.
Desarrollo Territorial. Meta:l

Documento de lineamientos
P1.2 Banco de Proyectos Técnicos.Meta 150

operando proyectos registrados
P1.3. Servicio de seguimiento | Documentos de evaluacion.

a la inversion publica del Meta:20 reportes
PDM
P1.4. Servicio de asistencia Servicio de  asistencia
técnica al Consejo Territorial | técnica. Meta: 1

de Planeacion

W

Informe

ejecucion
ACTIVIDADES 11; 12; presupuestal
1.21 141
1.2.2

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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HIPOTESIS
v

- Le
‘\ \‘\‘}Q:
»

FIN

Identifican Se definen

Objetivo
General

Proposito explicitamente como
Compo- los riesgos Condiciones

nentes
Probables Necesarias

Activi-
dades

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Yat | Alcaldia de I Departamento Administrativo
9Pl Fagiii 1 omacos £

Representan condiciones necesarias para el
logro de los objetivos que no dependen de la
gerencia del proyecto.

ogser Acontecimientos, condiciones o
decisiones que tienen que
suceder para completar los

Componentes del proyecto.

S 1puestos

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

JUAD L UPORTUNIDADES



Yat | Alcaldia de I Departamento Administrativo
9Pl Fagiii 1 omacos £

Representan condiciones necesarias para el

logro de los objetivos que no dependen de la
gerencia del proyecto.

Acontecimientos, condiciones o

OBJETI _ . . Suvouestos
decisiones que tienen que ocurrir

FIN para que los componentes del
proyecto alcancen el Objetivo General-

Propdsito

OBJETIVO
GENERAL
PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

UPORTUNIDADES



Jab | plcaldia de Departamento Administrativo
gl faoiif | fepartame

Representan condiciones necesarias para el
logro de los objetivos que no dependen de la
gerencia del proyecto.

OBJETIVOS | V Supuestos

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVO

COMPONENTES . L
ACTIVIDADES

-

A LU

UPORTUNIDADES



Jat | Alcaldia de Departamento Administrativo
gl Ifaciii | Departame o

Representan condiciones necesarias para el
logro de los objetivos que no dependen de la
gerencia del proyecto.

OBJETIVOS | Supuestos

L

OBJETIVO
GENERAL-
PROPOSITO

COMPONENTES ‘>
ACTIVIDADES .

UPORTUNIDADES

J R L )
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1. ¢Es externo al proyecto?

Si No (no incluir )

}

2. ¢Es importante?

Sf No (no incluir)

3. ¢Cudl es la probabilidad de que ocurra?

No es
probaile

4. ¢ Puede ser redisenado el proyecto?

Si No
(redisenar ( supuesto fatal - Pgre! )
el proyecto)

DE OPORTUNIDADES



Lbgica de la Intervencion
OBJETIVOS

Indicadores
Objetivamente
verificables

Fuentes de
verificacion

Alraldia rlq

HipoOtesis [iid

PROGRAMA DEL PLAN NACIONAL Informe
4599 - Fortale pto a la gestion seguimiento
y direccién de la admini plan de
publica territorial desarrollo
OBJETIVO Mejorar el Desempefio indice de Desempeno “ Se mantiene
GENERAL Institucional YEiE—erooTe=y RA G ARl " Oatljtz
PROPOSITO Itagiii gerencia
OBJETIVOS OE1l. Mejorar el nivel de Los
ESPECIFICOS apropiacién de los Informe DAP serwdores_
se apropian
instrumentos de planificacion de P plos
COMPONENTES  gRRE-HIHIENIN instrumentos
P1'1' Form iAn D Ala' mMaonto de PlaneaaciAn War-—
Desarrollo TerMggial. Meta:1 planificacion
P1.2B de P ) Documento de lineamientos
-& banco de Froyets Técnicos.Meta:150
operando proyectos registrados
P1.3. Servicio de seguimiento | Dagumentos de evaluacion.
a la inversién publica del Meta - 2Qggportes
PDM
técnica al Consejo Territorial | técnica. Meta: 1
de Planeacion
Informe Las
ejecucion unidades
ACTIVIDADES [ e R A presupuestal | Nninistrativ
1.1.2 1.3.2 ’ a® cumplen
1.21 1.4.1 con los
productos
1.2.2 proyectados

CIUDAD DE

Departamento Administrativo
'Ul | de Planeacion

Matriz de
Planificacion
del Proyecto

W

OPORTUNIDADES



objetivos

Indicadores

Objetiva

Objetivo

Objetivo

Objetivo

Fuentes de

Supuestos

RE DE BABEL |

Jat | alcldade,,, 1 Departamento Administrativo
¥ ifasii |

de Planeacion
Matriz de Planificacion

del Proyecto

CIUDAD DE

OPORTUNIDADES
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Union D.N.P AECI JAICA UNESCO
Europea

Logicade Resumen Resumen Logicade la Resumen Objetivos Jerarquia de los
la Descriptivo Narrativo Intervencion Narrativo elementos del
., Proyecto

Intervencion
Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
general Superior general general
Objetivo
especifico

Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
especifico del S especifico

proyecto
productos

Objetivo de
desarrollo

s
b inmediato

Propésito

Resultados/ Obietivos
Resultados Productos J Resultados

especificos/

Productos

componentes

Actividades

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagL" de Planeacion

FORMULACION Y __ 5 EVALUACION

|
IDENTIFICACION PREPARACION FINANCIERA ECONOMICA-
1. Analisis de Problemas SOCIAL
E
a. Determine el Problema central
ﬁ b. Verifique sus efectos [ P ] | A A A
Pl c. Determine sus causas A Ngresos
ol 2 Analisis de Objetivos
i F
s 3 Plantee acciones Voo \/
s [ 0G E
A gresos
B 4 Plantee L
)
T Alternativas de
" solucion a un | c/\ A A
Problema NQresos
\\'4 \\'4 \\'4
Egresos CiubAD DE OPORTUNIDADES



| dlaE Departamento Administrativo

ItagLiI de Planeacién

Analisis de

Es un conjunto de técnicas para: ..
participacion

Ofrecer un panorama de todas las personas, los
grupos Y las organizaciones, que de alguna manera
estan relacionados con el Proyecto.

Incorporar los intereses y expectativas de personas
y grupos que pueden ser importantes para el
Proyecto.

Fuente: DNP CiuDAD DE OPORTUNIDADES
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Sectores que podrian participar solucion problema

Social

Privado

‘/PROBLEMA

Ambiental Legal

Fuente: DNP CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagLil de Planeacion

;,Como elaborar el ANALISIS DE PARTICIPANTES?

—)

PASO 1

Registrar los grupos, personas e instituciones
importantes relacionados con el Proyecto o los
que se encuentran en su ambito de influencia

Fuente: DNP

CIUDAD DE OPORTUNIDADES
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Itagljl de Planeacion

;,Como elaborar el ANALISIS DE PARTICIPANTES?

Ministerio de JeilEB EL
) . . asentamientos
ambiente, vivienda y e Proveedores
. gulares
desarrollo territorial

: Entidades
Organismo financieras

regulador Problema

@ Organismos de

cooperacion
internacional

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



podade ., , | Departamento Administrativo

ItagUI de Planeacion

;,Como elaborar el ANALISIS DE PARTICIPANTES?

Formar categorias de los mismos: Afectados

‘ PASO 2 | Beneficiarios, Cooperantes, Oponentes, Afectados
Perjudicados
‘ PASO 3 | Caracterizarlos y analizarlos
Identificar las  consecuencias para el
‘ PASO 4 | desenvolvimiento del Proyecto

Fuente: DNP

CIUDAD DE OPORTUNIDADES
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Itagl.“ de Planeacién

los participar en actitud
PUB ONG O.C PRI actores el proyecto 4
Ministerio de X Cooperante Mejorar las condiciones X
Ambiente, Vivienda y habitacionales de |Ia
Desarrollo Territorial poblacién de las
Margaritas.
Alcaldia de Bogota X Cooperante Mejorar el uso del suelo X
en la ciudad de Bogota
Entidades X Cooperante Aumentar las opciones de X
Financiadoras crédito hacia la poblacién
de las Margaritas.
Familias en X Beneficiarios Mejorar sus condiciones X
asentamientos de vivienda
irregulares
Familias fuera de X Afectados Eliminar los problemas X
asentamientos sociales que se puedan
presentar en las
Margaritas
Organismos de X Cooperante Mejorar las necesidades X
Cooperacion béasicas insatisfechas en

las Margaritas

Gubernamentales sociales‘en

adiomes N X Mei lagj X .
Organizaciones No Cooperante ejorar ﬁ;yMrgg i [DE{OPORJUNIDADES




Alcaldia de —_—

ltagui

Departamento Administrativo

de Planeacion

;,Como elaborar el ANALISIS DE PARTICIPANTES?

Intereses

Problemas
percibidos

Recursos y
mandatos

Conflictos
potenciales

Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Mejorar las  condiciones
habitacionales de la poblacién
de las Margaritas.

Malas condiciones
habitacionales en el Barrio
Las Margaritas, que
incrementan los niveles de
necesidades basicas
insatisfechas en la localidad.

Plan Nacional de Desarrollo.
Politica Nacional de
Vivienda.

Proyectos enfocados a dotar
y mejorar la calidad
habitacional de la poblacion.

Posibles conflictos entorno a
la entrega de soluciones de
vivienda. Posible compra de
terrenos a los duefios.
Indemnizacién a duefios de
los terrenos

Alcaldia de Bogota

Mejorar el uso del suelo en la
ciudad de Bogota

Problemas de uso del suelo
que ocasionan conflictos
sociales e incremento de los
niveles de inequidad en la
ciudad.

Plan Nacional de Desarrollo.
Plan Distrital de Desarrollo.

Planes locales de desarrollo.
Politica Distrital de Vivienda.

Conflictos entre el Plan de
Ordenamiento Territorial y el

desarrollo del proyecto.
Posibles conflictos entre
beneficiarios y no

beneficiarios,

Entidades
Financiadoras

Aumentar las opciones de
crédito hacia la poblacién de
las Margaritas.

Poco acceso a crédito de
vivienda por parte de la
poblacion las Margaritas.

Plan Nacional de Desarrollo.

Poca capacidad de pago de
la  poblacibn de las
Margaritas.

presentar en las Margaritas

seguridad en las Margaritas.

Familias en | Mejorar sus condiciones de [ Malas condiciones | Planes Locales de | Posibles conflictos entorno a
asentamientos vivienda habitacionales en el Barrio las | Desarrollo. la entrega de soluciones de
irregulares Margaritas. vivienda.

Familias fuera  de | Eliminar los problemas | Problemas salubridad, | Planes locales de | Posibles conflictos entre
asentamientos sociales que se puedan | educacion, hacinamiento y | Desarrollo. beneficiarios y no

beneficiarios.

Organismos de
Cooperacion

Mejorar las  necesidades
basicas insatisfechas en las
Margaritas

Problemas salubridad,
educacién, hacinamiento vy
seguridad en las Margaritas.

Objetivos del Desarrollo del

Milenio. CiubpaA

Cumplimiento de los

DomPorisos() Pe) R I3

convenios.

JNIDADES
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ESQUEMA PARA EL ANALISIS DE PARTICIPANTES - Capacidades,
Potencialidades, Limitaciones

Fortalezas y debilidades en su area de
trabajo y sus funciones (conocimientos,
habilidades, comportamiento, compromiso)

Ventajas y desventajas del grupo

Poder e influencia del grupo

Tipo de contribucion del grupo

CTUDARD DE UPURTUNIDADES



Actores

Alcaldia de
@

ltagui

de

INFLUENCIA
(1-10)

Planeacion

CONTRIBU
CION AL
PROYECTO

«» | Departamento Administrativo

No tiene la Contribucién
Ministerio de Sl_.lf|C|e|_1t_e_ S}J _ capacidad La_ normatividad El alto pago a financiera, técnica
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*  MAPADE INVOLUCRADOS
. OPOSICION DE LOS INVOLUCRADOS
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MAPA DE INVOLUCRADOS

* INVOLUCRADOS BENEFICIADOS
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FORMULACION Y 4 EVALUACION

IDENTIFICACION PREPARACION FINANCIERA ECONOMICA-
SOCIAL
' E
a. Determine el Problema central
ﬁ b. Verifique sus efectos [ P ] A A A
1 c. Determine sus causas IngreSOS
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Poblacion
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Poblacion Objetivo

Poblacidn Afectada

Poblacion de referencia
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Proceso de Preparacion de

» Consiste en cuantificar y valorar cada
posible solucion identificada, para que
mediante la elaboracion del
de cada una de ellas se puedan comparary
elegir

Estudio
Técnico

la solucion optima.

soluciones

Estudio de Necesidades

Estudio capacidad

Estudio de localizacion

Estudio Ambiental

Estudio de Desastres y/o analisis de
riesgos

Flujo de Caja

Estudio institucional —
organizacional

Estudio de Aspectos Comunitarios
Estudio financiero.

Estudio legal

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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EL CICLO DEL PROYECTO

CONTENIDO DE LOS ESTUDIOS

-

IDEA PREEACTIBILIDAD

PEREIL FACTIBILIDAD
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Proceso de Adquisicion de Certidumbre

100

50-

O_

Idea Perfil Prefactibilidad Factibilidad

B Incertidumbre ( Costo del Error) B Costo de los Estudios

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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FORMULACION Y EVALUACION
IDENTIFICACION PREPARACION —> FINANCIERA ECONOMICA-
SOCIAL
o e ESTUDIOS
‘W 1. Analisis de Problemas -
t\ a. Determine el Problema central )
: 1.  Mercado 5 Riesgos
: b. Verifique sus efectos B 2. Técnicos 6. Legal
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ESTUDIOS

WONGOURWNMNH

Necesidades: Modelos de proyeccion
Estudio Técnico: Tamaiio

Estudio de localizacion

Estudio Ambiental

Estudio de Riesgos

Estudio legal

Estudio Institucional

Estudio comunitario

Estudio financiero: - Ingresos — Costos
( FLUJO DE CAJA)

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

1. Necesidades: Modelos de proyeccion

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



Alcaldia de
@

Itagl" de Planeacion

ESTUDIO DE NECESIDADES

Objetivo: Establecer la demanda insatisfecha o Deéficit

Cantidad de Bien y/o servicio para satisfacer una necesidad

Cantidad de Producto para enfrentar un problema

Déficit = Demanda - Oferta

1.Estimacion 5. Estimacion

de la 2. Estimacion 3. Proyeccidn 4. Proveccin M——
de la oferta |E de la ~ 1Oy Yy proy

demanda ' de la oferta del déficit por
actual demanda : .
actual diferencia
\J \J

«» | Departamento Administrativo
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1.Estimacion de la demanda

actual

Método: Consumo Per capita

1. Estimacion y proyeccion de poblacion consumidora
Pasos: 2. Aplicacion del estandar de consumo per capita a la proyeccion

Ejemplol: Estimacion Demanda de Zapatos Escolares

En la localidad hay 6.840 nifias asistiendo a la escuela y cada nifia requiere 4 pares de
zapatos por ano.
La demanda total anual sera: Poblacion (P) x Estandar de consumo per capita (C)

D=PxC
D =6.840 x 4 = 27.360 zapatos escolares para nifias

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Ejemplo 2: Estimacion Demanda de Agua Potable

La localidad tiene una poblacion de 35.000 habitantes (P) y el
estandar de consumo (C) es de 180 litros por persona-dia, o
sea 0,18 ma3 diarios por persona.

La demanda estimadaes D =P x C

D = 35.000 x 0,18 = 6, 300 metros 3/dia

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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2. Estimacion de la oferta actual

La oferta se estima segun la concurrencia de productores del bien
o de prestadores del servicio correspondiente.

Esta determinada por la sumatoria de las capacidades instaladas
de los productores que participan

Ejemplo: capacidad actual del acueducto: 5.000 m3/dia

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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3. Proyeccion de la
demanda

Estandar de consumo: 0,18 m3/dia/persona

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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4. Proyeccion de la
oferta

Cuando haya varios proveedores, la oferta se proyecta con promedios.
En los casos en gue la institucion publica es la Unica proveedora, la oferta se determina
por la capacidad instalada actual. Una vez saturada la capacidad, la oferta para los ainos

siguientes sera la misma, mientras no se haga efectiva realmente ninguna inversion
adicional o de ampliacién de capacidad.

En el caso del ejemplo, la capacidad de produccion esta saturada, en los 5.000 m3/dia:

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Demanda y oferta actual

CONSUMO .
~ . . DEMANADA| OFERTA DEFICIT
ANO POBLACION | PERCAPITA ; ; ;
i M3/dia M3/dia M3/dia
M3/dia
2010 3500 0,18 630 100 -530
2011 3530 0,18 635 100 -535
2012 3570 0,18 643 100 -543
2013 3606 0,18 649 100 -549

CIUDAD DE

OPORTUNIDADES
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CONSUMO .
~ L - DEMANADA| OFERTA DEFICIT
ANO POBLACION | PERCAPITA . ) )
) M3/dia M3/dia M3/dia
M3/dia
2014 3641 0,18 655 100 -555
2015 3677 0,18 662 100 -562
2016 3713 0,18 668 100 -568
2017 3749 0,18 675 100 -575
2018 3784 0,18 681 100 -581
2019 3820 0,18 688 100 -588
2020 3856 0,18 694 100 -594
2021 3892 0,18 701 100 -601
2022 3928 0,18 707 100 -607
2023 3963 0,18 713 100 -613
2024 3999 0,18 720 100 -620
2025 4035 0,18 726 100 -626
2026 4071 0,18 733 100 -633
2027 4107 0,18 739 100 -639
2028 4142 0,18 746 100 -646
2029 4178 0,18 752 100 -652

CIUDAD DE

Departamento Administrativo
de Planeacion

Proyeccion

OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

2. Estudio Técnico: Tamaio

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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El estudio técnico supone la determinacion de: el
tamano del proyecto, la identificacion de la
localizacion final del proyecto y la seleccion del
modelo tecnologico y administrativo idoneo que
sea consecuente con el comportamiento del
mercado y las restricciones de indole financiero.

Miranda, J .J. (2000). Gestion de proyectos: identificacion, formulacion y evaluacion.
Bogota D.C: M editores

Fuente: DNP CilubDAD DE OPORTUNIDADES
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 El tamano del proyecto hace referencia a la capacidad
de produccion de un bien 6 de la prestacion de un
servicio durante el periodo de vigencia del proyecto.

- Este estudio esta relacionado con:
« Cumplimiento del objetivo.
« Demanda del producto.
« Oferta de insumos.
« Tecnologia a disposicion.
« Localizacion.
« Financiacion del proyecto.

» Variable mas importante:
Fuente: DNP

CTUDAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

3. Estudio de localizacion

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Factores de decision

Medios y costo de transporte
Disponibilidad y costo de mano de obra
Cercanias fuentes de abastecimiento
Factores ambientales

Cercanias del mercado

Costo y disponibilidad de terrenos
Topografia de suelos

Estructura impositiva y legal
Disponibilidad de agua, energia
Comunicaciones

Desprenderse de desechos

Aspectos técnicos, sociales, culturales

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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i Titirioi i
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ESTUDIOS

4. Estudio Ambiental

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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5. Estudio ambiental ?Administrativo
=

e Efectos externos irreversibles sobre
. Fauna
. Flora
«  Organizaciones sociales

e Optica economica (racionalidad utilizacion recursos escasos)
«  Adecuada utilizacion recursos naturales (animales, vegetales,
minerales, etc.)
«  Disposicion final desechos proceso insumo-producto-consumo

e Medio ambiente variable: depende actividad humana
«  Relacidn inversa: > actividad humana < disponibilidad recursos
«  Relacidn directa respecto a los desechos: + actividad humana
se manifiesta en + desechos

CiupAD DE OPORTUNIDADES
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5. Estudio ambiental ?Administfativo
e -
* Los cambios en el paisaje |°®La destruccion de
vegetacion
*La contaminacion de|* Aumento de la
aguas o suelos Inestabilidad de suelos
* Amenazas a especies|® Cambios en  sistemas
animales o vegetales hidroldgicos
* Contaminacion del aire * Contaminacion por ruido

CiupAD DE OPORTUNIDADES
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5. Estudio ambiental ?Administrativo

a7 -

cLicencia Ambiental?

¢Estudio de Impacto Ambiental?

¢Plan de Manejo Ambiental?

CiupAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

5. Estudio de Riesgos

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Colombia es un pais que por su ubicacion geografica y sus condiciones
topograficas y climaticas se ve expuesto a una variedad de fendmenos
naturales que pueden generar desastres

Republica de Colombia
MINISTERIO DE SALUD
} Direccién General para el Desarrollo de Servicios de Salud

Sismos

Vulcanismo
Alteraciones Climaticas
Maremotos

Huracanes
Deslizamientos
Incendios Forestales
Cambio Climatico

Fuente: DNP CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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DESASTRES Y/O RIESGOS

El grado de vulnerabilidad de Colombia es

alto: El 86% de la poblacion esta ubicada en

Z0NAas.
«Con amenaza sismica alta e intermedia

*Inundables e inestables y con infraestructura vulnerable a
fendmenos naturales

< ”

Migrar del financiamiento de los desastres al financiamiento para reducir

|la vulnerabilidad

Fuente: DNP CiubDAD DE OPORTUNIDADES
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e Colombia esta expuesta a todo tipo de riesgos y desastres
de origen natural y antropico con un alto costo
socioecondmico para el pais. Este costo se puede reducir
incluyendo la gestion para la reduccion de riesgos y la
preparacion para la atencion de desastres en los procesos
de planificacion e inversion del desarrollo en todos sus
niveles.

Fuente: DNP CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Descripcion
del Riesgo

Probabilidad

Impactos

Efectos

Medidas de
Mitigacidn

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

6. Estudio legal

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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e Determinar la viabilidad de las alternativas de solucion
propuestas a la luz de las normas que lo rigen en cuanto a usos
de suelo, patentes, legislacion laboral (contratacion, prestaciones
sociales y demas obligaciones laborales) entre otras.

e Incorporar en la evaluacion del proyecto los costos y beneficios
que resultan directa o indirectamente del estudio legal

e Definir la estructura juridica mas conveniente para el tipo de
empresa que se crearia con el proyecto.

Fuente: DNP CiubpAD DE OPORTUNIDADES



S
% iji:a'diad**.., Departamento Administrativo
2 d8UI | de Planeacion

ESTUDIOS

7. Estudio Institucional

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Objetivos:

eDeterminar la capacidad ejecutora y operativa de la institucion responsable del
proyecto

eDefinir la estructura organizacional para el manejo del proyecto en las etapas de
inversion y operacion

eCuantificar los recursos en términos monetarios y proyectarlos en el tiempo

Fuente: DNP CilubDAD DE OPORTUNIDADES
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Se ha contemplado para la alternativa 1, la creacion de una Unidad

de Gestion externa a las entidades participantes al proyecto, tal y
como lo contemplan los compromisos establecidos en los convenios

de cooperacion:

GERENTE DEL

PROYECTO

GERENTE DEL GERENTE DE GERENTE DEL
COMPONENTE DE CONSTRUCCION DE COMPONENTE DE
SENSIBILIZACION VIVIENDA COMUNICACION
TRABAJADORES ARQUITECTOS, COMUNICADOR

SOCIALES Y INGENIEROS SOCIAL

PSICOLOGOS CIVILES Y

PERSONAL DE

CONSTRUCCION

Fuente: DNP CiubDAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

8. Estudio comunitario

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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La Comunidad es uno de los actores importantes

dentro de la preparacion de las alternativas, debe
tenerse en cuenta:

Cultura
Idiosincrasia

Papel que desempenara en la formulacion,
evaluacion y operacion de los proyectos.

Fuente: DNP CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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ESTUDIOS

9. Estudio financiero: - Ingresos — Costos ( FLUJO DE
CAJA)

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Propositos del estudio financiero:

- Ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario
recopilada en todos los estudios.

- Complementar la informacion para evaluar las alternativas.

- Dar una idea clara sobre la oOptima estructura financiera del
proyecto.

- Establecer en forma clara los ingresos de operacion y los

costos de inversion y de operacion del proyecto.
FLUJO DE CAJA

Fuente: DNP CilubDAD DE OPORTUNIDADES
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Proceso de Preparacion de

» Consiste en cuantificar y valorar cada
posible solucion identificada, para que
mediante la elaboracion del
de cada una de ellas se puedan comparary
elegir

Estudio
Técnico

la solucion optima.

soluciones

Estudio de Necesidades

Estudio capacidad

Estudio de localizacion

Estudio Ambiental

Estudio de Desastres y/o analisis de
riesgos

Flujo de Caja

Estudio institucional —
organizacional

Estudio de Aspectos Comunitarios
Estudio financiero.

Estudio legal

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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600 1 Beneficios

2 \entas

T 3 Valor de
‘ Salvamento

Egresos

120

A 4

Preinversion
(Estudios) 20

2 Inversion 180

200

v

120

120 120

Operacion y/o
mantenimiento

3 Aulas x 40 ninos = 120 Ninos

Horizonte
de Evaluacion?

120

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Ingresos

Egresos

v v A 4 A 4 A 4

J 1 1 1 1 1
60
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Flujo de Caja

e Definir el Horizonte de Evaluacion
de la Alternativa de solucion

e Calcular las entradas y salidas de
dinero en efectivo de cada solucion
considerada, incluyendo los
desembolsos que se realizan en la
Preinversion.

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Horizonte de Evaluacion:

* Periodo en el cual se generan los beneficios del
proyecto o alternativa de solucion

 Diferente a la vida util de los activos del proyecto o
alternativa de solucion

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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0 1 2 3 A4

PREINVERSION

Estudios (200)

EJECUCION (Inversion)
Terrenos (400)
Equipos (500)

~ Construcciones  (800)
OPERACION y/o MANTENIMIENTO

Ingresos Ventas 2000| 2000| 2000 | 2000
Beneficios 400 400, 400 | 400
Costos de Operacion (1600) | (1600) (1600) (1600)
Valor de Salvamento 500
FLUJO DE CAJA (1900) 800 (800 |800 [1300

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

2900
2400 2400 2400 I
Ingresos
(+)
0 1 2 3 4
. $
gresos 1600 1600 1600 1600
1900

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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! ItagUI de Planeacion
FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

1300
Ingresos $ 800 800 800
XA
0 3 4
$
Egresos )

1900

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Cuantificacion y valoracion de Ingresos

* Los ingresos de la alternativa se clasifican en:
* Ingresos por Ventas
* Valor de Salvamento
* Beneficios generados por la Alternativa

CiupAD DE OPORTUNIDADES



$400.000.000 $400.000.000 $400.000.000
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Beneficios

$200.000.000

2020

2021

2022

2023

2024

CIUDAD DE

OPORTUNIDADES
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$400.000.000 $400.000.000 $400.000.000 .000.000

Beneficios

2020 2021 2002 2023 2024
) 1 2 3 4
Opergcion

1. Mano de Obra
$460.000.001 $160.000.000  $160.000.000 $160.000.000 e o

2. No Calificada

Inversién 2. Transporte
3. Materiales
4, Servicios
VI 1. Domiciliarios
Actividades INSUMOS L. Dom
5. Activo Fijo
1. Terrenos
2. Edificios

3. Maquinaria y Equipo
4, Mant. My E

6.  OtrosGastosGenfraey pAD DE OPORTUNIDADES



CADENADE VALOR

OBIJETIVO ESPECIFICO 1: Mejorar el nivel de apropiacién de los instrumentos de planificacién y seguimiento

PRODUCTO 1 PDT : Plan de Desarrollo Territorial. Meta 1

PRODUCTO MGA: Documentos de Planeacion . Meta:1

Plan Indicativo

Meta 1

T 0
ACTIVIDADES cosTo INSUMOS
ACTIVIDAD 2020

Mano de Obra calificada 400.000.000

Mano se Obra No Calificada

Transporte

Materiales

1.1Formulacion, Servicios domiciliarios

publicaciony Inversion 400.000.000
socializacién PDT

Otros servicios

Terrenos

Edificios

Maquinaria y Equipo

Mantenimiento Maq y Equipo

Otros gastos generales
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FORMULACION Y __ 5 EVALUACION

IDENTIFICACION PREPARACION FINANCIERA ECONOMICA-
SOCIAL

1. Analisis de Problemas
a. Determine el Problema central
b. Verifique sus efectos
c. Determine sus causas

2 Analisis de Objetivos

N N N

Ingresos

3 Plantee acciones

Vv Vv Vv

Egresos

A
N
A
L
|

S
|

S

4 Plantee

B/C

Alternativas de

0 - v m

solucién a un A A A
Problema Ingresos t
lmsl 5. Analisis de Involucrados
6. Pobl afectada y su loc M M v
\i\ﬁ 4 7. Pobl objetivo y su loc Egresos CilubAD DE OPORTUNIDADES

8. Caracterizacion Pobjetivo
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EVALUACION DE ALTERNATIVAS

SE REQUIERE PARA CADA
ALTERNATIVA:

* EL FLUJO DE CAJA O FLUJO DE EFECTIVO

* LA TASA DE COSTO DE CAPITAL

 LOS CRITERIOS Y LAS TECNICAS DE EVALUACION A
APLICAR.

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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ItagUI de Planeacion

EVALUACION

Ingresos /I\ /I\ /I\ /I\ /I\ /I\
FLUJO DE CAJA X RPC
Egresos J/ \l/ \l/ \l/ J/ \l/ \l/ \l/
Financiero Econdémico Social
Precios de Mercado Precios sombra (sociales)
COSTO DE OPORTUNIDAD i 0% . 0
DEL DINERO 112 %
CRITERIOS Y VPNF VPNES
TECNICAS TIRF TIRES
CAEF CAEES

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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( Seleccidn) de alternativas

Costo de capital

* Es la tasa de interés que cobra el banco por prestar la plata para
financiar la inversion de |la posible alternativa de solucion.

* Esta expresada en un porcentaje: 20% ano
* Para evaluar financieramente : varia
e Para evaluacion socioecondomica: 12% ano

CiubpAD DE OPORTUNIDADES




Proceso de Evaluacidn ' Itagm de Planeacion
( Seleccidn) de alternativas

Criterios de Seleccion

* Criterio Valor Presente (VP)
 Tasa Interna de Retorno

* Costo Anual Equivalente

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Proceso de Evaluacién Itagul | de taneac
( Seleccidn) de alternativas

Criterio de Seleccion

* Criterio Valor Presente (VP)
Consiste en traer al ano cero todos los

flujos positivos y negativos de |la
alternativa de solucion considerada..

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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La formula para calcular el
Valor Presente de un Valor
Futuro es:

donde:

VP : valor presente
VF : valor futuro

n : numero de anos
| : tasa de interés anual

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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Factores de Valor Presente @ un interes del

12% ano.

Factor = 1+i)
afio O..ococvvevns . 1/(1+0,12)°  1.000
afio L....eeen.... 1/ (1+0,12)"  0,8929
A0 2eeeenriinnn. 1/ (1+0,12)*  0,7972
A0 Beueeerriiennnnns 1/(1+0,12)°>  0,7118

Estos valores a diferentes tasas y
para varios periodos se encuentran
tabulados en TABLAS FINANCIERAS

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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EJEVIEEOS FLUJO DE CAJA

INVERSIONES 0 | 1,2 .3
Terrenos (600)
Equipos (200)

Construcciones (1000)

OPERACION
Ingresos Ventas 2000 2000| 2000
Gastos de Admon y
\Ventas (1300) (1300)|(1300)

FLUJO DE CAJA (1800) 700 /Q0b alb/Qd OrPorTUNIDADES
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@ ItagUI de Planeacion
FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

$ 700 700 700
(+) ; : i 4J i+ 120
$
(-)
1800

V.P.N=-1800*1 + 700*0,8929 + 700*0,79/72 + 700*0, 7118

VP: -118.67 APRECIOS DE HOY
CONSTANTES

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



INVERSIONES

Terrenos
Equipos
Construcciones

OPERACION
Ingresos Ventas

Gastos de Admon y
\Ventas

FLUJO DE CAJA

O

Alcaldia de
[ ]

ltagui |

2

Departamento Administrativo
de Planeacion

E CAJA
3

(600)
(200)

(1000)

(1800)

2000

(1300)

700

2400

1430)

19 b

2880

(1573)

013Q7 (

JPORTUNIDADES
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@ ItagUI de Planeacion
FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

$ 700 970 1307 _

(_|_) [ ’J 4] 1. 12%
0 ] |

$

) | VP: +466.87 A PRECIOS DE CADA ANO
1800 CORRIENTES

RECOMENDACION : MANEJE EL PROYECTO A PRECIOS
CONSTANTES

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



| dlaE Departamento Administrativo

Itagui I de Planeacién

O DE CAJA
INVERSIONES 2 3
Terrenos (600)
Equipos (200)
Construcciones (1000)
OPERACION
Ingresos Ventas 2000 2000| 2000 | 2000
Gastos de Admon y
\Ventas (1300) (1300)|(1300) (1300)
FLUJO DE CAJA (1800) 700 E7|Q,DD A D7QOE 0 FQQ TUNIDADES
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FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

700 700 700 700

[ T 70w

1800

VP: +326.18 AUMENTANDO 1 PERIODO
PASO DE (-) A (+)

RECOMENDACION : LA IMPORTANCIA DE DEFINIR EL

HORIZONTE DE EVALUACION
DEL PROYECTO CitubDAD DE OPORTUNIDADES
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@ |tagUI de Planeacion
FLUJO DE CAJA

Representacion Gréafica

$ 700 700 700

(+) [ j J T

$

) | VP: -59.24 A PRECIOS DE HOY
1800 CONSTANTES

LOS PROYECTOS DEPENDEN DEL COSTO DE CAPITAL

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Representacion Grafica

$ 700 700 1060

+

() [ j J 11 12%
0 1 |

$

) | VP: + 137.57 APRECIOS DE HOY
1800 CONSTANTES

LA UTILIDAD DEL PROYECTO SE DA POR LO QUE
RECUPERAMOS AL FINAL
OJO CON VALORES TERMINALES

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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( Seleccion) de alternativas

Criterio de Seleccion

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Se utiliza cuando existe incertidumbre sobre el Costo de Capital

$
(+)

$
(-)

0

48 48 48

1 19

100

Tasa de Interées que hace el:
VP ingresos - VP egresos = 0
PUNTO DE EQUILIBRIO

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Se utiliza cuando existe incertidumbre sobre el Costo de Capital

$ 48 48 48
+
*) 0 J j J 1: ?7%
$ -
() 1:0 % VP : +44
100 1:10% VP: +19.33

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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TASA INTERNA DE RETO

1:0 % VP : +44
1:10% VP: +19.33
I: 2090 VP: 1.1

. 0
11 25% VP: -6.30 TIR:20%
40
s X TIR= Im+(IM-Im) VP +
VP 20 'VP(-) + VP(+) |
(+)
10
0 i %
$ -10
VP ()

CitubpAD DE OPORTUNIDADES
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( Seleccion) de alternativas

*Criterio de Seleccion

* Criterio del Costo Anual Equivalente (CAE)

* Consiste en convertir los flujos del proyecto a
valores iguales por periodo vencido.

* Se elige la alternativa con menor CAE

CiubpAD DE OPORTUNIDADES



100
Pacientes/ano

1,

100

2

l

40

100

:

100

Pacientes/aio

1,

2

Alcaldia de
@

ItagUi de Planeacion

Departamento Administrativo

Ejemplo
\
lz
~CAE
100

!

34

;

b

Ci

UDAD DE OPORTUNIDADES
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Ejemplo
0 1j 9 ﬁ
T
40 Jo 12
170 LLEVAR TODO ALANO O
Y REPARTIRLO EN ANUALIDADES
_ P(+i)"
A= ((1+i)™ 1)
0 1j 2 j
34 J4 3
120

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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Ejemplo

1 2 3

75l77 75177 75177

CAE (A) = -75.77=-76

1 2 3

78.93 78.193 78193

CAE (B) = -78.93=- 79

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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100 100 Pac:lente
Paclentes/ano
1j 2
i Jo 12 ‘ 0.76
CAE (A) = -76 . i
Costo-eficiencia
100 . 100

Pauentes/ano

1,
| j ) o
34

CAE (B) = -

CiubpAD DE OPORTUNIDADES
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FORMULACION Y EVALUACION
IDENTIFICACION PREPARACION —> FINANCIERA ECONOMICA-
SOCIAL
A e UDIC . . . .
M 1. Anélisis de Problemas Flujo de caja Flujo de caja
A a. Determine el Problema central a precios de a precios
L ' 1. Mercado 5. Riesgos mercado sociales (sombra)
L b. Verifique sus efectos B 2. Técnicos 6.  Legal
I c. Determine sus causas C 3. Localizacion 7 Instituciongl
S o Lo 4.  Ambientales 8.  Comunitarip T T T
2 Analisis de Objetivos X RPC =
: =
s OG-P t 9.  Financiero \l/ \l/ \l/ Razén \l/ \l/ \l/ \l/
I 3 Plantee acciones Preci
R . . recio
A Flujo de caja Eemmm Cuenta
T 4 Plantee Tasa de Interés Tasa de Interés
3 ) . de oportunidad de oportunidad
g Alternativas de Horizonte de Evaluacion t Financiera social
0 solucion a un g 1.\Ventas 3. Salvamento
1% 0
Problema INgresos  » Benpficios ’ 12%
\l/ \l/ \l/ INDICADORES DE EVALUACION
Egresos
gttt 5. Anélisis de Involucrados Valor Presente Neto Valor Presente Neto
'I'WM 1.Preinversion Financiero (VPNF) Econdmico-Social (VPNES)
6. Poblacién afectada y su localizacion 2.Inversion Tasa Interna de Retorno  Tasa Interna de Retorno
3. Operacion Financiero (TIRF) Econdmico-Social(TIRES)
@ 7. Poblacién objetivo y su localizacion y)o l\eltto Costo Anval Anual E |
osto An qujvalente stg Anu ui t
Financier ((,fA )al5 A D E@on dmico* o%iaﬁiéEgT UNIDADES

8. Caracterizacion Poblacion objetivo
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